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เทศบาลตำบลบางหมาก
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การนำผลการประเมิน ITA ไปสูการพัฒนาองคกร 

เทศบาลตำบลบางหมาก ประจำป 2569 
 

ท่ีมาและความสำคัญ 
ตามท่ีเทศบาลตำบลบางหมาก ไดเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐ (INTEGRITY AND TRANSPARENCY ASSESSMENT : ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 และ
มีผลการประเมินในภาพรวม 97.67 คะแนน อยูในระดับ “ผานดีเยี่ยม” นั้น 

เพ่ือใหเปนไปตามหลักเกณฑการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2569 ในตัวชี้วัดท่ี O25 เทศบาล
ตำบลบางหมาก จึงไดดำเนินการวิเคราะหผลการประเมินดังกลาวอยางเปนระบบและกำหนดมาตรการพัฒนาองคกร
ตอไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การวิเคราะหผลการประเมิน ITA 2568 

เพ่ือใหเปนไปตามหลักเกณฑการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2569 ในตัวชี้วัด O25 เทศบาล
ตำบลบางหมาก จึงไดนำผลการประเมิน ITA ป 2568 มาวิเคราะหเชิงระบบครบท้ัง 10 ตัวชี้วัด และกำหนด
มาตรการพัฒนาองคกรอยางเปนรูปธรรม ดังนี้ 

เทศบาลตำบลบางหมาก ไดนำผลการประเมิน ITA ป 2568 มาวิเคราะหอยางครบถวนท้ัง 10 ตัวชี้วัด  
และกำหนดมาตรการพัฒนาองคกรเชิงระบบ เพ่ือรักษาระดับคะแนนและยกระดับผลการประเมินในปงบประมาณ 
พ.ศ.2569 อยางตอเนื่อง 

ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี ผลคะแนน 100 
ผลการวิเคราะห เปนจุดแข็งของหนวยงาน สะทอนวาเทศบาลตำบลบางหมากปฏิบัติงานตามมาตรฐาน มีความ
โปรงใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกำหนดไวอยางเครงครัด และเปนไปอยางเทาเทียม ไม
วาจะเปนผูมาติดตอท่ัวไป หรือผูมาติดตอ ท่ีรูจักกันเปนการสวนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติ งานอยางมุง ม่ัน               
เต็มความสามารถและมีความรับผิดชอบตองานในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ รวมถึงการใหขอมูลเก่ียวกับ การดำเนินการ
ใหบริการของหนวยงานแกผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดเสียอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล
และควรรักษามาตรฐานการใหบริการใหเปนระบบเดียวกันทุกสวนราชการ โดยเนนการปฏิบัติตามคููมือประชาชนและ
การสื่อสารข้ันตอนบริการใหประชาชนเขาใจงาย 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ ผลคะแนน 100 
ผลการวิเคราะห เปนจุดแข็งของหนวยงาน แสดงใหเห็นวาการใชจายงบประมาณของเทศบาลตำบลบางหมากมีการ
จัดทำแผนการใชจายงบประมาณประจำป และมีการเผยแพรอยางโปรงใส การใชจายงบประมาณของหนวยงานอยาง
คุมคาเปนไปตามวัตถุประสงคและ ไมเอ้ือประโยชนแกตนเอง หรือพวกพองในการเบิกจายของบุคลากร และการ
ติดตามการใชจายใหประชาชนตรวจสอบได 

ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชอำนาจ ผลคะแนน 100 
ผลการวิเคราะห เปนจุดแข็งของหนวยงาน ดานการบริหารงานบุคคลและการใชอำนาจของผูบังคับบัญชา สะทอนวา 
เทศบาลตำบลบางหมากมีการมอบหมายงาน การประเมินผลงานการ คัดเลือกบุคลากร เพ่ือใหไดสิทธิ์ประโยชนตางๆ 
อยางเปนธรรม ไมมีการเลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใชอำนาจสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาทำธุระสวนตัว หรือทำในสิ่งท่ีไม
ถูกตอง อยางไรก็ดีควรเสริมเรื่องมาตรการกำกับดูแลการใชอำนาจใหโปรงใส เปนธรรม และตรวจสอบได             
เพ่ือปองกันขอรองเรียนอันอาจจะเกิดข้ึนไดในอนาคต 

ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ ผลคะแนน 100 
ผลการวิเคราะห เปนจุดแข็งของหนวยงาน สะทอนใหเห็นวาหนวยงานมีแนวทางการขอใช ยืม หรือควบคุมทรัพยสิน
ของราชการท่ีคอนขางชัดเจน นอกจากนี้เทศบาลตำบลบางหมากยังมีการจัดทำแนวทาง ปฏิบัติเก่ียวกับการใช
ทรัพยสินของราชการท่ีถูกตองและเผยแพรใหบุคลากรภายในรับทราบและนำไปปฏิบัติ รวมถึงมีการกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการอีกดวย 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต ผลคะแนน 100 
ผลการวิเคราะห เปนจุดแข็งของหนวยงานแสดงใหเห็นวาผูบริหารใหความสำคัญกับการปองกันและแกไขปญหาการ
ทุจริต อยางเปนรูปธรรม รวมไปถึงการประเมินประสิทธิภาพการแกไขปญหาการทุจริตท่ีจะทำใหการทุจริตใน
หนวยงานลดลงหรือไมมีเลย และจะตองสรางความเชื่อม่ันใหบุคลากรภายใน นอกจากนี้ยังมีกระบวนการเฝาระวัง
ตรวจสอบการทุจริตภายในหนวยงาน 
 
 



ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน ผลคะแนน 96.97 
ผลการวิเคราะห เปนจุดแข็งของหนวยงาน แตยังเปนประเด็นท่ีควรพัฒนาเม่ือเทียบกับตัวชี้วัดภายในอ่ืนๆ โดยเฉพาะ
มุมมองของผูรับบริการภายนอกเก่ียวกับความสะดวก รวดเร็ว ความเทาเทียมและความเปนมาตรฐานของการ
ใหบริการ จึงควรทบทวนข้ันตอนบริการ ลดข้ันตอนท่ีไมจำเปนและปรับปรุงคูมือหรือแนวทางการใหบริการให
ประชาชนเขาถึงไดงาย 

ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร ผลคะแนน 95.04 
ผลการวิเคราะห เปนจุดแข็งของหนวยงาน เนื่องจากสะทอนวาประชาชนหรือผูมาใชบริการรับรูจากสื่อท่ีทางเทศบาล
ตำบลบางหมากไดมีการประชาสัมพันธ และทราบวาหนวยงานเทศบาลตำบลบางหมากมีชองทางการเผยแพรขอมูล
หลากหลายชองทาง ไมวาจะเปนระบบการประชาสัมพันธ เว็บไซต สื่อสังคมออนไลน และรูปแบบการนำเสนอขอมูลมี
ความชัดเจน เขาใจงาย และเปนปจจุบันทำใหประชาชนทราบขอมูลขาวสารและใชบริการไดงายมากยิ่งข้ึน 

ตัวช้ีวัดท่ี ๘ การปรับปรุงการทำงาน ผลคะแนน 94.74 
ผลการวิเคราะห เปนตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนต่ําท่ีสุดใน 10 ตัว ชี้วัด จึงควรกำหนดเปนประเด็นเรงดวนในการพัฒนา
องคกร โดยจัดอบรมสรางความรูความเขาใจในการทำงานของเจาหนาท่ี และใหประชาชนเขามามีสวนรวมเสนอความ
คิดเห็นเพ่ือท่ีจะไดนำขอเสนอแนะไปปรับปรุงการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีใหดียิ่งข้ึน และทำใหหนวยงานเทศบาล
ตำบลบางหมาก สามารถทราบถึงความตองการของประชาชน และผูใชบริการมากยิ่งข้ึน สะทอนใหหนวยงานเทศบาล
ตำบลบางหมากพัฒนาการทำงานใหดียิ่งข้ึน 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ผลคะแนน 100 
ผลการวิเคราะห เปนจุดแข็งของหนวยงาน แสดงใหเห็นวาหนวยงานมีการเปดเผยขอมูลสาธารณะตามหลักเกณฑ 
OIT ในภาพรวมคอนขางครบถวน การเปดเผยขอมูลสาธารณะบนเว็บไซต ของหนวยงานภาครัฐ ท่ียอดเยี่ยมและมี
ความโปรงใสสูง ครอบคลุมการจัดทำขอมูลพ้ืนฐาน การบริหารงาน งบประมาณ การจัดซ้ือจัดจางและการพัฒนา
บุคลากรใหประชาชนตรวจสอบได 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต ผลคะแนน 95.00 
ผลการวิเคราะห เปนจุดแข็งของหนวยงาน สะทอนวาการจัดทำมาตรการ นโยบายและแนวทางปองกันการทุจริตมี
ความครบถวนตามเกณฑการประเมิน อยางไรก็ตาม ควรรักษาระดับดังกลาวโดยขับเคลื่อนนโยบาย No Gift Policy 
การประเมินความเสี่ยงการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรมสุจริต และการติดตามผลการดำเนินการอยางตอเนื่อง 

สรุปผลการวิเคราะห เทศบาลตำบลบางหมากไดรับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ดวย
คะแนนสูงถึง 97.67 ซ่ึงอยูในระดับ "ผานดีเยี่ยม" ผลการประเมินดังกลาวสะทอนใหเห็นถึงความมุงม่ันของเทศบาล
ตำบลบางหมากในการบริหารงานอยางโปรงใส มีคุณธรรม และตรวจสอบได ซ่ึงจะชวยสรางความเชื่อม่ันใหกับ
ประชาชนในพ้ืนท่ีไดเปนอยางดี 
 
 
 
 
 
 
 



การนำผลการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ไปสูการปรับปรุง หรือพัฒนาเทศบาลตำบลบางหมาก และรักษาระดับผลการประเมิน 

มาตรการหรือโครงการ  
หรือกิจกรรม  

ผลการวิเคราะห ตัวช้ีวัด ท่ีสอดคลอง  
กับมาตรการ หรือ โครงการ หรือกิจกรรม  

ข้ันตอนหรือวิธีการดำเนินการ  
 

ชวงระยะเวลาการ
ดำเนินการ  

ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี (คะแนนท่ีได 100 คะแนน)  

มาตรการรักษามาตรฐาน 
การใหบริการประชาชน 
รับผิดชอบตอหนาท่ี 
มุงเนนผลสัมฤทธิ์ของงาน  
 

เปนจุดแข็งของหนวยงาน สะทอนวาเทศบาล
ตำบลบางหมากปฏิบัติงานตามมาตรฐาน มีความ
โปรงใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามข้ันตอน
และระยะเวลาท่ีกำหนดไวอยางเครงครัด และ
เปนไปอยางเทาเทียม ไมวาจะเปนผูมาติดตอ
ท่ัวไป หรือผูมาติดตอท่ีรูจักกันเปนการสวนตัว 
ร ว ม ไป ถึ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น อ ย า ง มุ ง ม่ั น               
เต็มความสามารถและมีความรับผิดชอบตองาน
ในหน าท่ี ท่ี รับผิดชอบ รวมถึงการให ขอ มูล
เก่ียวกับ การดำเนินการใหบริการของหนวยงาน
แกผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผู มีสวนไดเสีย
อยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล
และควรรักษามาตรฐานการใหบริการใหเปน
ระบบเดียวกันทุกสวนราชการ โดยเนนการปฏิบัติ
ตามคููมือประชาชนและการสื่อสารข้ันตอนบริการ
ใหประชาชนเขาใจงาย 

1. พัฒนาทักษะการใหบริการ ใหเจาหนาท่ีมีใจรัก
การบริการ (Service Mind) สุภาพ ยิ้มแยมแจมใส 
และมีความรูความเขาใจในงานอยางลึกซ้ึง  
2. ยกระดับการใหบริการประชาชน นำเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาใช เชน การยื่นคำขอออนไลน การติดตาม
สถานะเรื่องรองเรียน และการชำระเงินผานระบบ
ดิจิทัล เพ่ืออำนวยความสะดวก  

ตลอดป งบ ป ระมาณ 
พ.ศ. 2569 

ทุกสวนราชการ  
ในเทศบาลตำบล 

บางหมาก 

 
 

 

 



มาตรการหรือโครงการ  
หรือกิจกรรม  

ผลการวิเคราะห ตัวช้ีวัด ท่ีสอดคลอง  
กับมาตรการ หรือ โครงการ หรือกิจกรรม  

ข้ันตอนหรือวิธีการดำเนินการ  
 

ชวงระยะเวลาการ
ดำเนินการ  

ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ (คะแนนท่ีได 100 คะแนน)   
มาตรการรักษาความ
โปรงใส ตรวจสอบไดของ 
การใชจายงบประมาณ  
 

เปนจุดแข็งของหนวยงาน แสดงใหเห็นวาการใช
จายงบประมาณของเทศบาลตำบลบางหมากมี
การจัดทำแผนการใชจายงบประมาณประจำป 
และมีการเผยแพรอยางโปรงใส การใชจ าย
งบประมาณของหนวยงานอยางคุมคาเปนไปตาม
วัตถุประสงคและ ไมเอ้ือประโยชนแกตนเอง หรือ
พวกพองในการเบิกจายของบุคลากร และการ
ติดตามการใชจายใหประชาชนตรวจสอบได 

1. นำขอมูลแผนงาน โครงการ งบประมาณท่ีไดรับ 
และผลการจัดซ้ือจัดจาง เผยแพรผานเว็บไซตของ
หนวยงานอยางสม่ำเสมอ  
2. จัดทำรายงานผลการใชจายงบประมาณและผล
การดำเนินงานเสนอผูบริหารและสาธารณะเปนราย
เดือนหรือรายไตรมาส  

ตลอดป งบ ป ระมาณ 
พ.ศ. 2569 

กองคลัง  
เทศบาลตำบล 

บางหมาก 

ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชอำนาจ (คะแนนท่ีได 100 คะแนน)  

กิจกรรมเสริมสรางภาวะ
ผูนำตามระบบคุณธรรม  

เปนจุดแข็งของหนวยงาน ดานการบริหารงาน
บุคคลและการใชอำนาจของผูบั งคับบัญชา 
สะท อน ว า เทศบาลตำบลบางหมาก มีการ
มอบหมายงาน การประเมินผลงานการ คัดเลือก
บุคลากร เพ่ือใหไดสิทธิ์ประโยชนตางๆ อยางเปน
ธรรม ไม มีการเลือกปฏิบัติ  รวมไปถึงการใช
อำนาจสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาทำธุระสวนตัว 
หรือทำในสิ่งท่ีไมถูกตอง อยางไรก็ดีควรเสริมเรื่อง
มาตรการกำกับดูแลการใชอำนาจใหโปรงใส เปน
ธรรม และตรวจสอบไดเพ่ือปองกันขอรองเรียน
อันอาจจะเกิดข้ึนไดในอนาคต 

1. เปดชองทางรับฟงความ คิดเห็นเก่ียวกับการ 
มอบหมายงาน  
2. ประกาศหลักเกณฑการ พิจารณาความดี
ความชอบ ใหทราบลวงหนา  

กุมภาพันธ - กันยายน 
2569  
 

สำนักปลัดเทศบาล 
ตำบลบางหมาก 

 

 



มาตรการหรือโครงการ  
หรือกิจกรรม  

ผลการวิเคราะห ตัวช้ีวัด ท่ีสอดคลอง  
กับมาตรการ หรือ โครงการ หรือกิจกรรม  

ข้ันตอนหรือวิธีการดำเนินการ  
 

ชวงระยะเวลาการ
ดำเนินการ  

ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ (คะแนนท่ีได 100 คะแนน)   
มาตรการรักษามาตรฐาน
การยืมทรัพยสินของทาง
ราชการ  
 

เปนจุดแข็งของหนวยงาน สะทอนให เห็นวา
หนวยงานมีแนวทางการขอใช ยืม หรือควบคุม
ท รั พ ย สิ น ข อ งร าช ก าร ท่ี ค อ น ข า งชั ด เจ น 
นอกจากนี้เทศบาลตำบลบางหมากยังมีการจัดทำ
แนวทาง ปฏิบัติ เก่ียวกับการใชทรัพยสินของ
ราชการท่ีถูกตองและเผยแพรใหบุคลากรภายใน
รับทราบและนำไปปฏิบัต ิรวมถึงมีการกำกับดูแล
และตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการอีก
ดวย 

1. จัดทำแนวทางปฏิบั ติการยืมทรัพยสินของ
ราชการ พรอมแจงเวียนใหบุคลากรภายในรับทราบ  
2. จัดทำสื่ อประชาสั ม พันธ  เพ่ื อ เผยแพร ให
ประชาชนท่ัวไปทราบแนวทางปฏิบัต ิ 

ตลอดป งบ ป ระมาณ 
พ.ศ. 2569 

กองคลัง  
เทศบาลตำบล 

บางหมาก 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต (คะแนนท่ีได 100 คะแนน)  

มาตรการรักษามาตรฐาน
การตอตานการทุจริต 
เพ่ือสรางความเชื่อม่ันให
บุคลากร  
 

เปนจุดแข็งของหนวยงานแสดงใหเห็นวาผูบริหาร
ใหความสำคัญกับการปองกันและแกไขปญหา
การทุจริต อยางเปนรูปธรรม รวมไปถึงการ
ประเมินประสิทธิภาพการแกไขปญหาการทุจริตท่ี
จะทำใหการทุจริตในหนวยงานลดลงหรือไมมีเลย 
และจะตองสรางความเชื่อม่ันใหบุคลากรภายใน 
นอกจากนี้ยังมีกระบวนการเฝาระวังตรวจสอบ
การทุจริตภายในหนวยงาน 

1. มีมาตรการปกปองตัวตนของผูแจงเบาะแสและ
พยาน เพ่ือปองกันการถูกกลั่นแกลงหรือลงโทษทาง
วินัยอยางไมเปนธรรม  
2. ประชาสัมพันธชองทางการรองเรียน  

ตลอดป งบ ป ระมาณ 
พ.ศ. 2569 

ทุกสวนราชการ  
ในเทศบาลตำบล 

บางหมาก 

 



มาตรการหรือโครงการ  
หรือกิจกรรม  

ผลการวิเคราะห ตัวช้ีวัด ท่ีสอดคลอง  
กับมาตรการ หรือ โครงการ หรือกิจกรรม  

ข้ันตอนหรือวิธีการดำเนินการ  
 

ชวงระยะเวลาการ
ดำเนินการ  

ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน (คะแนนท่ีได 96.97 คะแนน)    
มาตรการรักษามาตรฐาน
การปฏิบัติหนาท่ี มุงเนน
การบริการ มีจริยธรรม 
เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด  
  
 

เปนจุดแข็งของหนวยงาน แตยังเปนประเด็นท่ี
ควรพัฒนาเม่ือเทียบกับตัวชี้ วัดภายใน อ่ืนๆ 
โดยเฉพาะมุมมองของผู รับบริการภายนอก
เก่ียวกับความสะดวก รวดเร็ว ความเทาเทียม
และความเปนมาตรฐานของการใหบริการ จึงควร
ทบทวนข้ันตอนบริการ ลดข้ันตอนท่ีไมจำเปน
และปรับปรุงคูมือหรือแนวทางการใหบริการให
ประชาชนเขาถึงไดงาย 

1. จัดทำคูมือข้ันตอนการดำเนินงานของเจาหนาท่ี  
2. ผูบังคับบัญชาติดตามประเมินผลการทำงานอยู
เสมอ  
3. สราง Checklist เพ่ือใหเจาหนาท่ีใชเช็คลิสต
ตรวจสอบความเรียบรอยของงานทีละขอในขณะ
ปฏิบัติงาน  

ตลอดป งบ ป ระมาณ 
พ.ศ. 2569 

ทุกสวนราชการ  
ในเทศบาลตำบล 

บางหมาก 

ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร (คะแนนท่ีได 95.04 คะแนน)  

มาตรการรักษามาตรฐาน 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
 

เปนจุดแข็งของหนวยงาน เนื่องจากสะทอนวา
ประชาชนหรือผูมาใชบริการรับรูจากสื่อท่ีทาง
เทศบาลตำบลบางหมากไดมีการประชาสัมพันธ 
และทราบวาหนวยงานเทศบาลตำบลบางหมากมี
ชองทางการเผยแพรขอมูลหลากหลายชองทาง 
ไมวาจะเปนระบบการประชาสัมพันธ เว็บไซต สื่อ
สังคมออนไลน และรูปแบบการนำเสนอขอมูลมี
ความชัดเจน เขาใจงาย และเปนปจจุบันทำให
ประชาชนทราบขอมูลขาวสารและใชบริการได
งายมากยิ่งข้ึน 

1. เพ่ิมชองทางการติดตอใหทันสมัยมากข้ึน เชน 
TIKTOK , LINE , INSTARGRAM  
2. สรางตัวคนหาท่ีเขาถึงงาย เชน การติด#  
3. อัพเดตขอมูลใหเปนแจจุบันอยูเสมอ  

ตลอดป งบ ป ระมาณ 
พ.ศ. 2569 

ทุกสวนราชการ  
ในเทศบาลตำบล 

บางหมาก 

 



มาตรการหรือโครงการ  
หรือกิจกรรม  

ผลการวิเคราะห ตัวช้ีวัด ท่ีสอดคลอง  
กับมาตรการ หรือ โครงการ หรือกิจกรรม  

ข้ันตอนหรือวิธีการดำเนินการ  
 

ชวงระยะเวลาการ
ดำเนินการ  

ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน (คะแนนท่ีได 94.74 คะแนน)     

กิจกรรมการรับฟง
ประชาชน/กลองแสดง
ความคิดเห็น  
 
  
 

เปนตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนตํ่าท่ีสุดใน 10 ตัว ชี้วัด จึง
ควรกำหนดเปนประเด็นเรงดวนในการพัฒนา
องคกร โดยจัดอบรมสรางความรูความเขาใจใน
การทำงานของเจาหนาท่ี และใหประชาชนเขามา
มีสวนรวมเสนอความคิดเห็น เพ่ือท่ีจะไดนำ
ขอเสนอแนะไปปรับปรุงการปฏิบั ติงานของ
เจาหนาท่ีใหดียิ่งข้ึน และทำใหหนวยงานเทศบาล
ตำบลบางหมาก สามารถทราบถึงความตองการ
ของประชาชน และผูใชบริการมากยิ่งข้ึน สะทอน
ใหหนวยงานเทศบาลตำบลบางหมากพัฒนาการ
ทำงานใหดยีิ่งข้ึน 

1. พัฒนาระบบ E Service ใหมีประสิทธิภาพมาก
ข้ึน  
2. เปดกิจกรรมรับฟงประชาชน ในการประชุม
ตางๆ ท่ีตัวแทนประชาชนในตำบลมีสวนรวม
ประชุม  
3. ตั้งกลองแสดงความคิดเห็นตามหมูบาน  
4. นำความคิดเห็น/ขอเสนอแนะท่ีไดมาวิเคราะห
และปรับปรงุการทำงาน  

ตลอดป งบ ป ระมาณ 
พ.ศ. 2569 

ทุกสวนราชการ  
ในเทศบาลตำบล 

บางหมาก 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล (คะแนนท่ีได 100 คะแนน)  

มาตรการรักษาระดับการ
เปดเผยขอมูลสาธารณะ
บนเว็บไซต  
 

เป นจุดแข็งของหน วยงาน  แสดงให เห็ นว า
หนวยงานมีการเปดเผยขอมูลสาธารณะตาม
หลักเกณฑ OIT ในภาพรวมคอนขางครบถวน 
การเปดเผยขอมูลสาธารณะบนเว็บไซต ของ
หนวยงานภาครัฐ ท่ียอดเยี่ยมและมีความโปรงใส
สูง ครอบคลุมการจัดทำขอมูล พ้ืนฐาน การ
บริหารงาน งบประมาณ การจัดซ้ือจัดจางและ
การพัฒนาบุคลากรใหประชาชนตรวจสอบได 

1. ตรวจสอบสถานะลิงก  ขอมูลทุกเดือน ให
สามารถ เขาถึงไดทุกลิงก  
2. อั ป เดตข อ มู ล เป น ป จ จุ บั น  ทั น ที ท่ี มี ก าร
เปลี่ยนแปลง  
3. เพ่ิมความสวยงามและ การเขาถึงงายของเมนู
บน หนาเว็บไซต  
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มาตรการหรือโครงการ  
หรือกิจกรรม  

ผลการวิเคราะห ตัวช้ีวัด ท่ีสอดคลอง  
กับมาตรการ หรือ โครงการ หรือกิจกรรม  

ข้ันตอนหรือวิธีการดำเนินการ  
 

ชวงระยะเวลาการ
ดำเนินการ  

ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส (คะแนนท่ีได 95 คะแนน)      

มาตรการยกระดับความ
เชื่อม่ันของหนวยงาน ให
มีความนาเชื่อถือ โปรงใส 
ตรวจสอบได  
 
  
 

เปนจุดแข็งของหนวยงาน สะทอนวาการจัดทำ
มาตรการ นโยบายและแนวทางปองกันการทุจริต
มีความครบถวนตามเกณฑการประเมิน อยางไรก็
ตาม ควรรักษาระดับดังกลาวโดยขับเคลื่อน
นโยบาย No Gift Policy การประเมินความเสี่ยง
การทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรมสุจริต และ
การติดตามผลการดำเนินการอยางตอเนื่อง 

1. จัดทำรายงานสรุป มาตรการปองกันทุจริต 
ประจำปอยางละเอียด  
2. นำเทคโนโลยีมาใชในการประเมินความเสี่ยง
ทุจริตในกระบวนงานหลัก  

ตลอดป งบ ป ระมาณ 
พ.ศ. 2569 

ทุกสวนราชการ  
ในเทศบาลตำบล 

บางหมาก 

 

สรุป จากผลการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ปงบประมาณ            
พ.ศ. 2568 เทศบาลตำบลบางหมาก มีผลคะแนนอยูในระดับดีเยี่ยมทุกตัวชี้วัด จึงควรรักษามาตรฐานการดำเนินงาน พรอมท้ังยกระดับการพัฒนาการเปดเผยขอมูลสาธารณะ เพ่ือความ
โปรงใสและใหผูมีสวนไดสวนเสียเขาถึงขอมูลได ผานมาตรการ/โครงการและกิจกรรมท่ีเปนรูปธรรม เพ่ือยกระดับองคกรใหมีคุณธรรม ความโปรงใส และธรรมาภิบาลอยางยั่งยืนตอไป 
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