
บันทึกขอความ 
สวนราชการ สํานักงานปลัด  เทศบาลตําบลบางหมาก  โทร. 077-598508 

ท่ี ชพ 71401/                                     วันท่ี   7  กุมภาพันธ ๒๕๖5 

เรื่อง  มาตรการสงเสริมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลบางหมาก     

        ประจําปงบประมาณ 2565 

เรียน นายกเทศมนตรีตําบลบางหมาก 

เรื่องเดิม 
 ตามประกาศสํานักงาน ป.ป.ช. เรื่อง ปฏิทินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน
หนวยงานภาครัฐ (Integrity ant Transparency Assessment : ITA) ประจําปงบประมาณ 2565                          
เพ่ือใหหนวยงานและองคกรปกครองสวนทองถ่ินดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน นั้น 

          ขอเท็จจริง 
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานหนวยงานภาครัฐ (Integrity ant 
Transparency Assessment : ITA) ประจาํปงบประมาณ 2564 ของเทศบาลตําบลบางหมากในภาพรวมใน
ระดับคะแนน 67.07 อยูในระดับ C โดยผลรายงานการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ตามลําดับคะแนน
สูงสุด ดังนี้ 
 อันดับ  ตัวชี้วัด       คะแนน 
 1  ตัวชี้วัดท่ี 7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร   87.58 
 2           ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี     86.06 
 3  ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน     85.31 
 4  ตัวชี้วัดท่ี 8  การปรับปรุงการทํางาน   80.84 
 5  ตัวชี้วัดท่ี 3  การใชอํานาจ    76.01 
 6  ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล   73.34 
 7  ตัวชี้วัดท่ี 4  การใชทรัพยสินของทางราชการ  69.08 
 8  ตัวชี้วัดท่ี 2  การใชงบประมาณ   68.23 
 9  ตัวชี้วัดท่ี 5  การแกไขปญหาการทุจริต   67.76 
 10  ตัวชี้วัดท่ี 10  การปองกันการทุจริต   25.00  
    
 จากผลการประเมินจะเห็นไดวาหนวยงานมีจุดแข็งท่ีมีคะแนนสูงสุด คือ ประสิทธิภาพการสื่อสาร
คะแนนรอยละ 87.58 และรองลงมา คือ การปฏิบัติหนาท่ี  คะแนนรอยละ 86.06 สวนระดับคะแนนต่ําสุดท่ี
ตองพัฒนา เนื่องจากมีผลคะแนนท่ีต่ําสุด คือ การแกไขปญหาการทุจริต คะแนนรอยละ 67.76 และรองลงมา 
คือ การปองกันการทุจริต คะแนนรอยละ 25.00 ประเด็นท่ีควรพัฒนาและมีขอเสนอแนะแนวทางแกไข ดังนี้ 
 ขอเสนอแนะและแนวทางแกไข 
 ตัวชี้วัดท่ี 10 ระดบัคะแนน 25.00 การปองกันการทุจริต  
ผลการประเมิน ชี้ใหเห็นวา สิ่งท่ีหนวยงานตองพัฒนาเพ่ือยกระดับผลการประเมินใหดี ข้ึน คือ การให
ความสําคัญในเรื่องการจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน และประกาศผลรายงานขอมูลใหประชาชนทราบ 
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 ตัวชี้วัดท่ี 9 ระดบัคะแนน 67.76  การแกไขปญหาการทุจริต  
การผลการประเมิน การแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงานตองพัฒนาเพ่ือยกระดับผลการประเมิน            
ไดนําเสนอแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน ประจําปงบประมาณ 2564     
มาวิเคราะหเพ่ือปรับปรุงการปฏิบัติงานใหมีความโปรงใสมากยิ่งข้ึนในปงบประมาณ 2565   

 ขอเท็จจริง 
 เทศบาลตําบลบางหมากไดกําหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตําบล    
บางหมาก ประจําปงบประมาณ 2565 ดังนี้ 
 1. สรางแนวทางปฏิบัติ/สรางความเขาใจเพ่ือสื่อสารใหผูปฏิบัติงานทราบถึงความสําคัญในการเปดเผย
ขอมูลตอสาธารณะ  
 2. เพ่ิมชองทางการรับริการ ผานเว็บไซตของหนวยงานเพ่ือลดการเดินทางของผูรับบริการและ            
ลดอัตราความเสี่ยงการแออัดของประชาชนในชวงเกิดโรคระบาดโควิด โดยมีชองทาง E-Srevice ของหนวยงาน
ใหแกผูรับบริการและผูมาติดตอสามารถขอรับบริการไดผานทางเว็บไซตหลักของหนวยงาน 
 3. จัดใหมีการเผยแพรขอมูลขาวสารการดําเนินงานผานทางเว็บไซตของหนวยงานตามภารกิจ เพ่ือให
ประชาชนทราบและเปนปจจุบัน 
 4.จัดใหมีการเผยแพรขอมูลและรายงานผลการดําเนินงานใหประชาชนทราบ โดยจัดทํารายงานผลการ
ดําเนินงานเก่ียวของ รายงานผลการดําเนินงานประจําปงบประมาณ รายงานการใชจายงบประมาณ รายงานผู
มาใชบริการของหนวยงาน 
 

ขอพิจารณา 
สํานัก/กองผูรับผิดชอบตามแผนงานท่ีกําหนดตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส               

ในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลบางหมาก ประจําป 2565 ไดดําเนินการเสร็จสิ้นรายละเอียดตามเอกสาร
ท่ีแนบ เพ่ือเผยแพรประชาสัมพันธใหประชาชนทราบผานทางเว็บไซตของหนวยงานตอไป 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและพิจารณา 

 

                                           (ลงชื่อ) 
            (นางสาวยุพิน  นอยศรี) 
                         นิติกรชํานาญการ                                                 
ความเห็นปลัดเทศบาลตําบลบางหมาก 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 

                                                    (ลงชื่อ)  
              (นายสมรัก  สายัณห) 

                     ผูอํานวยการกองคลัง รักษาราชการแทน 
                          ปลัดเทศบาลตําบลบางหมาก  
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ความเห็นนายกเทศบาลตําบลบางหมาก  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

                                               

                                                       (ลงชื่อ)  
                 (นายสุรพงศ  ประสารวุฒิ) 

                            นายกเทศมนตรีตําบลบางหมาก 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน
ของเทศบาลตําบลบางหมาก 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 

 

 

 

 

เทศบาลตําบลบางหมาก 

อําเภอเมือง จังหวัดชุมพร 
 

 
 



สารบัญ 

 
เรื่อง                                 หนา 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ        
เทศบาลตําบลบางหมาก ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 
 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ      1 
ประจาํปงบประมาณ พ.ศ.2564 
 

หลักการและเหตุผล             2 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลบางหมาก       2 
ประจาํปงบประมาณ พ.ศ.2564 
 
การวิเคราะหขอมูล             3 

ขอเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน       5 
ของเทศบาลตําบลบางหมาก 
 
ประเด็นการพัฒนาเนื่องจากระดับคะแนนต่ํา        10 

ขอเสนอแนะในการจัดทํามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส    14 
ในการดําเนินงานของหนวยงานใหดียิ่งข้ึน ในปงบประมาณ พ.ศ.2565 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนนิงานของเทศบาลตําบลบางหมาก 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

1.การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ            
   (Integrity ant Transparency Assessment : ITA) เทศบาลตําบลบางหมาก ปงบประมาณ        
   พ.ศ.2564 
  การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity 
ant Transparency Assessment : ITA) ประจําปงบประมาณพ.ศ.2564 มีเจตนารมณเพ่ือมุงหวังให
หนวยงานภาครัฐทุกกลุมเปาหมายไดทราบถึงระดับการมีคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเอง และ
นําขอมูลผลคะแนนการประเมิน รวมท้ังขอเสนอแนะไปปรับใชในการพัฒนาระบบการทํางานและยกระดับ   
การดําเนินงานของหนวยงานไดอยางเหมาะสมเพ่ือแสดงใหเห็นถึงความพยายามของหนวยงานในการ
ขับเคลื่อนมาตรการตางๆ เชิงบวกดานการปองกันและปราบปรามการทุจริต อีกท้ังสะทอนถึงความตั้งใจของ
หนวยงานในการยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance)  
อยางเปนรูปใหเปนประจักษตอสาธารณะ 

  รายงานผลการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
เทศบาลตําบลบางหมาก รวบรวมข้ึนเพ่ือนําผลคะแนนมาปรับปรุงการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
โดยผลคะแนนจากตัวชี้วัดท้ังหมด จํานวน 10 ตัวชี้วัด ไดแก  

1. การปฏิบัติหนาท่ี 
2. การใชงบประมาณ  
3. การใชอํานาจ 
4. การใชทรัพยสินของราชการ 
5. การแกไขปญหาการทุจริต 
6. คุณภาพการดําเนินงาน 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
8. การปรับปรุงระบบการทํางาน 
9. การเปดเผยขอมูล 
10. การปองกันการทุจริต 
โดยการประเมินผลขอมูลจากการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน(IIT) เปนบุคลากรของ

เทศบาลตําบลบางหมากตามหลักเกณฑ การรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอภารกิจของหนวยงาน หรือผูมีสวน
ไดเสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหนวยงานของรัฐท่ีเคยมารับบริการ (EIT) และ
การเผยแพรขอมูลบนเว็บไซตของหนวยงานเปนปจจุบันผานเว็บไซตหลักของหนวยงานท่ีใชในการสื่อสารตอ
สาธารณะ (OIT) ซ่ึงผลคะแนนท่ีไดรับในครั้งนี้สะทอนใหเห็นถึงการปฏิบัติงานของเทศบาลตําบลบางหมาก    
ในรอบปงบประมาณ พ.ศ.2564 

เทศบาลตําบลบางหมาก หวังเปนอยางยิ่งวาคะแนนผลการประเมินในครั้งนี้จะชวยในการ
สงเสริมพัฒนาการปฏิบัติงานของหนวยงานใหดียิ่งข้ึน และสามารถยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของหนวยงานของหนวยงานภาครัฐไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยทุกหนวยงานไดรวมกันขับเคลื่อน
การดําเนินงานภายใตธรรมาภิบาล และมีสวนรวม มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการปองกัน 
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การทุจริตของประเทศ ทําใหเกิดภาพลักษณเชิงบวกกับหนวยงานภาครัฐ และสงผลตอการยกระดับคาดัชน ี 
การรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index : CPI) ของประเทศใหมีคะแนนท่ีดียิ่งข้ึน 
2.หลักการและเหตุผล 

ดวยสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) 
ไดพัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสรางความ
ตระหนักใหหนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชชื่อวา การประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity ant Transparency Assessment : ITA)  
ท้ังนี้ เปนไปตามมติเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี เ ม่ือวันท่ี 23 มกราคม 2561 ใหหนวยงานภาครัฐ                      
ในปงบประมาณ พ.ศ.2561-2564 โดยใหเครื่องมือการประเมินตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแหงชาติกําหนด ปจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน        
ของหนวยงานภาครัฐ ถูกกําหนดเปนกลยุทธท่ีสําคัญของยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการ
ทุจริต ระยะท่ี 3 (พ.ศ.2560-2564) ซ่ึงเปนการยกระดับใหเปนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน
การดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐเปนมาตรการปองกันการทุจริตเชิงรุก ท่ีหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศตอง
ดําเนินการ โดยมุงหวังใหหนวยงานของตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
3.ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลบางหมาก          
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลบางหมาก อําเภอเมือง 
จังหวัดชุมพร โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับ รอยละ 67.07 ซ่ึงถือวามีคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงาน ระดับ c ดังนี้ 
สรุปกราฟคะแนน 
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เม่ือพิจารณาคะแนนตัวชี้วัด พบวา ประสิทธิภาพการสื่อสารไดคะแนนรอยละ 87.58  การ

ปฏิบัติหนาท่ี  คะแนนรอยละ 86.06 คุณภาพการดําเนินงาน  คะแนนรอยละ 85.31 และการปรับปรุงการ
ทํางาน คะแนนรอยละ 80.84 เม่ือพิจารณาเรียงลําดับคะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัดได ดังนี้ 

ลําดับท่ี   ตัวชี้วัด       คะแนน 

   1  ประสิทธิภาพการสื่อสาร   87.58 
   2            การปฏิบัติหนาท่ี     86.06 
   3  คุณภาพการดําเนินงาน     85.31 
   4  การปรับปรุงการทํางาน   80.84 
   5  การใชอํานาจ    76.01 
   6  การเปดเผยขอมูล   73.34 
   7  การใชทรัพยสินของทางราชการ  69.08 
   8  การใชงบประมาณ   68.23 
   9  การแกไขปญหาการทุจริต   67.76 

10  การปองกันการทุจริต   25.00 
สรุปไดวา จุดแข็งท่ีหนวยงานไดคะแนนสูงสุดเทากับรอยละ 87.58 คือ ตัวชี้วัดท่ี 7

ประสิทธิภาพการสื่อสารสวนท่ีจะตองพัฒนามากท่ีสุดเรียงตามลําดับคะแนนท่ีไดนอยสุด ดังนี้ 
   1  การปองกันการทุจริต   25.00 
   2  การแกไขปญหาการทุจริต   67.76 

3  การใชงบประมาณ   68.23 
4  การใชทรัพยสินของทางราชการ  69.08 
5  การเปดเผยขอมูล   73.34 
6  การใชอํานาจ    76.01 
7  การปรับปรุงการทํางาน   80.84 

   8  คุณภาพการดําเนินงาน     85.31 
   9  การปฏิบัติหนาท่ี     86.06 
4. การวิเคราะหขอมูล 

 จากผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบล
บางหมาก อําเภอเมือง จังหวัดชุมพร  ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564  จําแนกตามดัชนี มีผลการวิเคราะห
ขอมูลในแตละตัวชี้วัดท่ีแสดงใหเห็นถึงจุดแข็งและจุดออนท่ีจะตองปรับปรุงและพัฒนาดังตอไปนี้  

 4.1 จุดท่ีตองพัฒนา  
(1) ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 25.00ซ่ึงคะแนน

ท่ีไดมาจากการจัดทํามาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานซ่ึงหนวยงานมีมาตรการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน แตไมมีการรายงานผลการดําเนินงานตามมาตรการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ 2564 จากการดําเนินงานมาตรการดังกลาวแสดงให
เห็นถึงความพยายามของหนวยงานท่ีจะปองกันการทุจริตในหนวยงานใหลดนอยลงหรือไมสามารถเกิดข้ึนได 
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(2) ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 67.76 ซ่ึงเปน

ขอมูลจากการแกไขปญหาการทุจริตในการดําเนินงานของหนวยงาน โดยผูบริหารสูงสุดของหนวยงานให
ความสําคัญกับการตอตานการทุจริต มีการดําเนินการ/ทบทวนนโยบายหรือมาตรการปองกันการทุจริตใน
หนวยงานใหมีประสิทธิภาพ จัดทําแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน ปญหา
การทุจริตในหนวยงานไดรับการแกไข หนวยงานมีการดําเนินการตอตานการทุจริตในหนวยงาน การนําผลการ
ตรวจสอบของฝายตรวจสอบท้ังภายในและภายนอกหนวยงานไปปรับปรุงการทํางาน เพ่ือปองกันการทุจริตใน
หนวยงาน เพ่ือพบเห็นแนวโนมการทุจริตท่ีจะเกิดข้ึนในหนวยงาน ซ่ึงสามารถรองเรียนและสงหลักฐานไดอยาง
สะดวก ติดตอผลการรองเรียนได ม่ันใจวาจะมีการดําเนินการอยางตรงไปตรงมา ม่ันใจวาจะปลอดภัยและไมมี
ผลกระทบตอตนเอง 

(3) ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 68.23 ซ่ึงเปนขอมูล
จากการใชงบประมาณของหนวยงานของผูมีสวนไดเสียภายในหนวยงาน ในการรับรูเก่ียวกับแผนการใชจาย
งบประมาณประจําปของหนวยงาน ซ่ึงตองใหความรูและประชาสัมพันธสรางการรับรูใหกับบุคลากรของ
หนวยงานใหมากยิ่งข้ึน การใชจายงบประมาณของหนวยงานคํานึงถึงความคุมคา ไมบิดเบือนวัตถุประสงคของ
งบประมาณท่ีตั้งไว การใชจายงบประมาณของหนวยงานเพ่ือประโยชนสวนตัว กลุมหรือพวกพอง การเบิก
จายเงินท่ีเปนเท็จ เชน คาทํางานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ซ่ึงเปนไปตามการเบิกจาย                
ตามระเบียบ การจัดซ้ือจัดจาง/การจัดหาพัสดุและการตรวจรับพัสดุ มีการดําเนินงานตามข้ันตอนโปรงใส 
ตรวจสอบไดไมเอ้ือตอผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง การเปดโอกาสใหมีสวนรวมตรวจสอบการใชจาย
งบประมาณ ซ่ึงสามารถสอบถาม ทักทวง รองเรียนตามชองทางการรองเรียน  

(4) ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 69.08 ซ่ึง
เปนขอมูลจากการใชทรัพยสินของราชการ จากการเอาทรัพยสินของราชการไปเปนของสวนตัว หรือนําไปให
กลุมหรือพวกพอง ข้ันตอนขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงานในหนวยงานมีความสะดวก 
การขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงาน บุคลากรในหนวยงานมีการขออนุญาตอยางถูกตอง 
บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชนมีการนําทรัพยสินของราชการไปใชโดยไมไดขออนุญาต การรับรูแนวปฏิบัติของ
หนวยงานเก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง การกํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของ
ราชการ เพ่ือปองกันไมใหมีการไปใชประโยชนสวนตัว กลุมหรือพวกพอง  

 (5) ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 73.34 ซ่ึงคะแนนจาก
การเปดเผยขอมูลท่ีเปนปจจุบันของหนวยงานบนเว็บไซตหลักของหนวยงาน เพ่ือเผยแพรขอมูลขาวสารตางๆ 
ของหนวยงานใหสาธารณชนทราบใน 5 ประเด็น (1) ขอมูลพ้ืนฐานขาวประชาสัมพันธ (2) การบริหารงาน 
ไดแก แผนการดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ (3) การบริหารงบประมาณ ไดแก แผนการใช
จายเงินงบประมาณประจําป และการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคลากร การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
และหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (5) การสงเสริมความโปรงใสในการดําเนินงาน ไดแก 
การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ซ่ึงการเผยแพรขอมูล ในประเด็น
ดังกลาวแสดงใหเห็นถึงความโปรงใสในการบริหารงานและการดําเนินงานของหนวยงาน 

6) ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 76.01 ซ่ึงเปนคะแนนจาก
การประเมินการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายในหนวยงานของเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน คือ การไดรับมอบหมายงาน
จากผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม การประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอยางถูกตอง  
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ผูบังคับบัญชามีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษาอยางเปนธรรม 
ผูบังคับบัญชาสั่งการใหทําธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา ผูบังคับบัญชาสั่งการใหทําในสิ่งท่ีไมถูกตอง หรือมี
ความเสี่ยงตอการทุจริต การบริหารงานบุคคลของหนวยงาน เชน การถูกแทรกแซงจากผูมีอํานาจ มีการซ้ือขาย
ตําแหนง เอ้ือประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง  

7) ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 80.84      
ซ่ึงเปนคะแนนจากการประเมินการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายนอก คือผูรับบริการหรือบุคคลภายนอกท่ีติดตอ
ราชการกับหนวยงาน ตอประสิทธิภาพการสื่อสารของหนวยงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวกับการปรับปรุงพัฒนา
หนวยงานท้ังการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี และกระบวนการทํางานของหนวยงานใหดียิ่งข้ึน รวมไปถึงการนํา
เทคโนโลยีมาใชในการดําเนินงานเพ่ือใหเกิดความสะดวกยิ่งข้ึนซ่ึงหนวยงานควรมีกระบวนการเปดโอกาสให
ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ เขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานเพ่ือใหสอดคลองกับ
ความตองการ ดวยเห็นไดวาประชาชนผูรับบริการ หรือผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดเสียของหนวยงาน มีความ
เชื่อม่ันในการปรับปรุงการทํางานของหนวยงานในระดับปานกลาง ดังนั้น หนวยงานควรมีการสงเสริมการ
ปรับปรุงระบบการทํางานและประชาสัมพันธใหผูเก่ียวของรับทราบใหมากยิ่งข้ึน ตลอดจนหนวยงานจะตองให
ความสําคัญกับกระบวนการปรับปรุงการดําเนินงานใหมีความโปรงใสมากข้ึนอีกดวย          
  8) ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน โดยรวมคะแนนเทากับรอยละ 85.31 ซ่ึงคะแนน

จากการประเมินการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายนอกหนวยงาน คือ หนวยงาน หรือบุคคลภายนอกหนวยท่ีมา

รับบริการของหนวยงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวกับเจาหนาท่ีปฏิบัติงาน/ใหบริการ  เจาหนาท่ีปฏิบัติงาน/ใหบริการ

ผูมาติดตออยางเทาเทียม เจาหนาท่ีใหขอมูลเก่ียวกับการดําเนินการ/ใหบริการแกทานอยางตรงไปตรงมาไม

ปดบังหรือบิดเบือนขอมูล และในระยะเวลา 1 ปท่ีผานมาเคยถูกเจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีติดตอรองขอใหจาย

หรือใหสิ่งของนี้ เชน จายเงิน ทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนๆ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานอนุมัต ิ

9) ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 86.06 ซ่ึงเปนคะแนน

จากการประเมินการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายในหนวยงานของเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน ในการปฏิบัติงานหรือ

ใหบริการแกผูท่ีมาติดตอ เปนไปตามข้ันตอนท่ีกําหนด และเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด การปฏิบัติงานหรือ

ใหบริการแกผูมาติดตอท่ัวๆไปกับผูมาติดตอท่ีรูจักเปนการสวนตัวอยางเทาเทียมกัน พฤติกรรมในการ

ปฏิบัติงานซ่ึงมุงผลสําเร็จของงาน ใหความสําคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว พรอมรับผิดชอบหากความ

ผิดพลาดเกิดจากตนเอง การเรียกรับสิ่งของตางจากผูมาติดตอเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน อนุมัติ อนุญาต หรือ

ใหบริการ เชน เงิน ทรัพยสิน ประโยชนอ่ืนๆ จะเห็นไดวาการปฏิบัติหนาท่ี 

5. ขอเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลบางหมาก 
5.1 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลบางหมาก 

ตามแบบสํารวจความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (บุคลากรภายในหนวยงาน)แบบวัดการรับรูของผูมี
สวนไดสวนเสีย (IIT) ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัด ไดแก การปฏิบัติหนาท่ี การใชงบประมาณ  การใชอํานาจ การ
ใชทรัพยสินของราชการ และการแกไขปญหาการทุจริต เทศบาลตําบลบางหมาก จะตองดําเนินการสงเสริม
พัฒนาการดําเนินงานใหเปนไปตามหลักคุณธรรมและความโปรงใส มีมาตรฐานในการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน โดย
บุคลากรมีความเชื่อม่ันตอการบริหารงานของผูบริหารท่ีมุงเนนสูการปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางมี 
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ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล โดยสิ่งท่ีเปนประเด็นท่ีควรพัฒนาสําหรับเทศบาลตําบลบางหมาก เพ่ือใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัด เรื่อง ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 
ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 

 
-การปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมา
ติดตอ  
-การปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมา
ติดตอท่ัวไป กับผูมาติดตอท่ีรูจักกันเปน
การสวนตัวอยางเทาเทียม 
-พฤติกรรมในการปฏิบัติงาน  
 
 
 
 
 
 
 
 

-ป รั บ ป รุ ง ข้ั น ต อ น แ ล ะ
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน
และบริการใหรวดเร็วยิ่งข้ึน 
เพ่ือใหงานสําเร็จ  
  

ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 
 
 
 
 
 
 

-รู เ ก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณ
ประจําปของหนวยงาน 
-การใชจายงบประมาณของหนวยงาน
คํานึงถึง 
-การเปดโอกาสใหมีสวนรวมตรวจสอบ
การใชงบประมาณ 
 

-จัดประชุมรายงานผลการ
ใชงบประมาณใหกับ
เจาหนาท่ีในหนวยงาน 
 
 
  

ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชอํานาจ 
 
 
 
 
 

-ก า ร ไ ด รั บ ม อ บ ห ม า ย ง า น จ า ก
ผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม 
-การประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับ
คุณภาพของผลงานอยางถูกตอง 
-ผูบังคับบัญชามีการคัดเลือกผูเขารับการ
ฝ กอบรม  ศึ กษาดู ง าน  หรื อการ ให
ทุนการศึกษาอยางเปนธรรม 

-ส ร า ง แ น ว ท า ง ก า ร
ปฏิ บั ติ ง าน เ ก่ี ย ว กับกา ร
มอบหมายงานให ชัดเจน 
เปนลายลักษณอักษรและ
เปนปจจุบัน มีการแจงใหผู
ปฏิบัติทราบอยางชัดเจน 
-กําหนดแนวทางในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ข อ ง เ จ า ห น า ท่ี  เ ช น                    
จั ด ทํ า คํ า สั่ ง แ ต ง ตั้ ง เ ป น
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ใ น ก า ร
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
กําหนดหลักเกณฑใหชัดเจน 
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ตัวช้ีวัด เรื่อง ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 
ตัวช้ีวัดท่ี 4 การ ใช ทรั พย สิ นขอ ง

ราชการ 
 
 
 

-ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสิน
ข อ ง ร า ช ก า ร ไ ป ใ ช ป ฏิ บั ติ ง า น ใ น
หนวยงานของทานมีความสะดวก 
-ถ าต องมี การขอยืมทรัพย สิ นของ
ราชการไปใชปฏิบัติงาน บุคลากรใน
หนวยงานมีการขออนุญาตอยางถูกตอง 
-การรับรูแนวปฏิ บัติของหนวยงาน
เก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ี
ถูกตอง 
-การกํากับดูแลและตรวจสอบการใช
ทรัพยสินของราชการ เพ่ือปองกันไมให
มีการนําไปใชประโยชนสวนตัว กลุม 
หรือพวกพอง 

-ป รั บ ป รุ ง แ น ว ท า ง ก า ร
ปฏิบัติงานเก่ียวกับการใช
ทรัพยสินของหนวยงาน เชน 
ทํ า ข อ ต ก ล ง / ป ร ะ ก า ศ             
นโยบายการนําทรัพยสิน
ข อ ง ห น ว ย ง า น ไ ป ใ ช
ประโยชนสวนตัวใหบุคลากร
ทร าบ  /จั ด ทํ า ป ร ะกา ศ           
ข อ ป ฏิ บั ติ ใ น ก า ร ข อ ยื ม
ทรัพยสินทางราชการ 
-ปรับปรุง ข้ันตอนการขอ
อนุญาต การยืมท่ีถูกตอง
เพ่ือเปนแนวทางปฏิบัต ิ

-สรางมาตรการการกํากับ
ดูแลและตรวจสอบการใช
ทรัพยสินของราชการ 
 
 
 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแก ไ ขปญหาการ
ทุจริต 

 

-การใหความสําคัญกับการ ตอตาน             
การทุจริต 
-การแกไขปญหาการทุจริตในหนวยงาน 
-การดําเนินการตอการทุจริต 
-การปรับปรุงการทํางานเพ่ือปองกัน
การทุจริตในหนวยงาน 
-เมื่อพบเห็นแนวโนมการทุจริตท่ีจะ
เกิดข้ึนในหนวยงาน มีความคิดเห็น 
 

-กํ า ห น ด น โ ย บ า ย ห รื อ
ท บ ท ว น ม า ต ร ก า ร ก า ร
ปองกันการทุจริต 
-จั ด ทํ า แผนป อ ง กั นกา ร
ปองกันและปราบปรามการ
ทุจริต 
- ประชาสัมพันธให
เจาหนาท่ีและ
บุคคลภายนอกทราบ 
 

 
 
5.2 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลบางหมาก 

ตามแบบสํารวจความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกโดยแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายนอก (EIT) ไดคะแนนเทากับรอยละ 84.57 อยูในระดับดี บงชี้วาประชาชนผูมารับบริการ หรือ             
ผูมาติดตอมีความเชื่อม่ันในคุณภาพงานของหนวยงานวายึดหลักปฏิบัติตามมาตรฐาน มีข้ันตอนและระยะเวลา
ท่ีกําหนดไว โดยมีการใหขอมูลท่ีชัดเจนแกผูรับบริการ หรือผูมาติดตออยางตรงไปตรงมา ไมนําผลประโยชน
ของพวกพองเหนือประโยชนสาธารณะ และไมพบวามีการเรียกรองหรือรับสินบนท้ังท่ีเปนเงิน ทรัพยสิน และ
ประโยชน อ่ืนๆ ท่ีอาจคํานวณเปนไปได  แตอยางไรก็ดีควรมีการพัฒนาเทศบาลตําบลบางหมาก                   
ใหดียิ่งข้ึนเพ่ือบริการประชาชน ดังนี้ 
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ตัวชี้วัด เรื่อง ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดท่ี 8 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การปรับปรุงการทํางาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.เปดโอกาสใหผูรับบริการ       
ผูมาติดตอหรือผูมีสวนได          
เสียเขาไปมีสวนรวมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน 
/การใหบริการ 
2.การปรับปรุงการดําเนินงาน 
/การใหบริการ  
3.การปรับปรุงวิธีการ ข้ันตอน
การดําเนินงาน/การใหบริการ  
4.การปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน/การใหบริการ 
 
 
 
 

1.ปรับปรุงข้ันตอน
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน
ใหรวดเร็วข้ึน 
2.สรางการรับรูการใช
เทคโนโลยีในการใหบริการ
ใหกับผูมารับบรกิารหรือ
ติดตองานของหนวยงาน 
3.เปดโอกาสใหผูรับบริการ 
หรือผูมีสวนไดเสียเขามา       
มีสวนรวมในการปรับปรุง
การดําเนินงานการใหบริการ
ใหเกิดความโปรงใส 
 
 
 

ตัวชี้วัดท่ี 7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.การเผยแพรขอมูลชอง
ทางการติดตอของหนวยงาน  
ตอสาธารณชน 
2.การเผยแพรผลงานหรือ
ขอมูลของหนวยงานตอ
สาธารณชน 
3.การเผยแพรชองทางตางๆ 
ในการสื่อสารรับฟงคําติชม 
หรือความเห็นในการ
ดําเนินงานหรือการใหบริการ 
4.การชี้แจงและตอบคําถาม
ตางๆใหผูมาติดตอหรือรับ 
บริการท่ีชัดเจน ถูกตอง 
การเผยแพรชองทางการ
รองเรียนเจาหนาท่ีในการ
หนวยงานตอสาธารณชน 
และระยะเวลาท่ีกําหนด 
 
 

1.เพ่ิมการประชาสัมพันธ
ชองทางการใหขอมูล การรับ
ฟงความคิดเห็น ขอติชม        
การชี้แจงและตอบขอคําถาม
ตางๆ ตลอดจนขอรองเรียน
เจาหนาท่ีใหประชาชนผูมา
ติดตอหนวยงานใหทราบ
อยางตอเนื่อง 
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ตัวชี้วัด เรื่อง ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดท่ี 6 

 
คุณภาพการดําเนินงาน 

 
1.การปฏิบัติหนาท่ี การ
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีในการ
ใหบริการแกผูมารับบริการหรือ
ผูมาติดตอเปนไปตามข้ันตอน
และระยะเวลาท่ีกําหนด 
2.การปฏิบัติหนาท่ี/ปฏิบัติงาน
ของเจาหนาท่ีใหแกผูมารับ
บริการหรือผูมาติดตอราชการ
อยางเทาเทียมกันของพนักงาน 
3.การปฏิบัติหนาท่ี/ปฏิบัติงาน
ของเจาหนาท่ีในการใหขอมูล   
ท่ีถูกตองกับผูมารับบริการหรือ
ผูมาติดตอราชการของ
หนวยงาน 
4.การปฏิบัติหนาท่ี/ปฏิบัติงาน
ของเจาหนาท่ีอยาง
ตรงไปตรงมาไมเรียกรับ
ผลประโยชนอ่ืนใด
นอกเหนือจากท่ีกฏหมาย
กําหนด 

 

1.มีการแสดงข้ันตอนการ 
ปฏิบัติงานและระยะเวลา         
ในการปฏิบัติงาน/การ
ใหบริการอยางชัดเจนถูกตอง 
2.สรางจิตสํานึกแกบุคลากร
ในหนวยงานใหบริการตอผู
มารับบริการหรือผูมาติดตอ
งานของหนวยงานอยาง
เสมอภาค 

 

5.3 ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะ (OIT) เปนแบบวัดท่ีใหหนวยงาน
เลือกตอบการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานตนเองบนเว็บไซตหลักของหนวยงาน วามี                            
การดําเนินการหรือไม โดยแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ไดคะแนนเทากับรอยละ 49.17                 
อยู ในระดับต่ํากวาเกณฑ ชี้ ให เห็นวาเทศบาลตําบลบางหมาก มีการวางระบบการควบคุมภายใน               
ของการปองกันการทุจริต และการเปดเผยขอมูลตอสาธารณชนไมเพียงพอ ดังนั้นเพ่ือยกระดับการพัฒนา 
เผยแพรขอมูลตางๆของหนวยงานใหสาธารณชนไดทราบอยางท่ัวถึงและเปดเผยชองทางการสื่อสาร                 
ของเทศบาลตําบลบางหมากไดอยางรวดเร็วและเปนปจจุบัน ท้ังนี้ ยังมีประเด็นท่ีควรพัฒนา ดังนี้ 
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ตัวชี้วัด เรื่อง ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดท่ี 9 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัดท่ี 11 
 

การเปดเผยขอมูล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การปองกันการทุจริต 

1.ขอมูลพ้ืนฐาน 
2.การประชาสัมพันธ 
3.การปฏิสัมพันธขอมูล 
4.การดําเนินงาน 
5.การปฏิบัติงาน 
6.การใหบริการ 
7.แผนการใชจายเงินงบประมาณ
ประจาํป 
8.การจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุ 
9.การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
10.การจัดการเรื่องรองเรียน      
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
11.การเปดโอกาสใหเกิดการ              
มีสวนรวม 
 
 
1.เจตจํานงสุจริตของผูบริหาร 
2.การประเมินความเสี่ยงเพ่ือ
ปองกันการทุจริต 
3.การเสริมสรางวัฒนธรรมของ
องคกร 
4.แผนปองกันการทุจริต 
5.มาตรการสงเสริมความโปรงใส
และปองกันการทุจริตใน
หนวยงาน 

1.สื่อสารใหผูปฏิบัติงานทราบถึง
ความสําคัญการเปดเผยขอมูลตอ
สาธารณะ 
2.ปรับปรุงขอมูลตางๆของ
หนวยงานและนําขอมูลลง
เว็บไซตเพ่ือเผยแพรตอ
สาธารณชนใหเปนปจจุบัน 
3.พัฒนาชองทาง E-Serviceของ
หนวยงานใหแกผูรับบริการผูมา
ติดตอสามารถขอรับบริการได
ผานชองทางเว็บไซตหลักของ
หนวยงาน 
4.สรางแนวทางหรือกําหนด
นโยบาย เชน หนังสือแจงเวียน 
กําชับการปฏิบัติงานและเผยแพร
ขอมูลท่ีเก่ียวของใหประชาชน
ทราบผานเว็บไซตของหนวยงาน 
 
1.สรางแนวทางหรือจัดกิจกรรม   
ท่ีเก่ียวกับการเสริมสราง
วัฒนธรรมขององคกรใหมาก
ยิ่งข้ึน 

 
 

6.ประเด็นท่ีจะตองพัฒนาตอเนื่องจากผลคะแนนต่ําสุด 
6.1 ในการประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) คือ ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต ซ่ึงได

คะแนนเทากับรอยละ 25.00 ซ่ึงประเมินจากการเปดเผยขอมูลผานเว็บไซตหลักของหนวยงาน มีรายละเอียด 
ดังนี้ 
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ตัวช้ีวัด หัวขอในการประเมิน คาเฉล่ียคะแนนท่ีได 
ตัวชี้วัดท่ี 10 
การปองกันการทุจริต 

1.เจตจํานงสุจริตของผูบริหาร 100.00 
2.การมีสวนรวมของผูบริหาร 100.00 
3.การประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ประจาํป 

100.00 

4.การดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยง
การทุจริต 

00.00 

5.การเสริมสรางวัฒนธรรมขององคกร 00.00 
6.แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00 
7.รายงานกํากับติดตามการดําเนินการ
ปองกันการทุจริตประจําเดือนรอบ 6 
เดือน 

00.00 

8.รายงานผลการดําเนินการปองกัน            
การทุจริตประจําป 

100.00 

9.มาตรการสงเสริมคุณธรรมและ              
ความโปรงใสภายในหนวยงาน 

00.00 

10.การดําเนินการตามมาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงาน 

00.00 

 
ผลการประเมิน ชี้ใหเห็นวาสิ่งท่ีหนวยงานตองพัฒนาเพ่ือยกระดับผลการประเมินใหดีข้ึน คือ การให
ความสําคัญและการมีสวนรวมของผูบริหาร การเสริมสรางวัฒนธรรมขององคกร รายงานผลการดําเนินการ
ปองกันการทุจริต การดําเนินการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานตามมาตรการท่ีกําหนดไว 
โดยการจัดทําโครงการ/กิจกรรมหรือแนวทางการดําเนินการเพ่ือยกระดับการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงาน แลวรายงานผลการดําเนินงานใหผูบริหารทราบ ตลอดจนประชาสัมพันธผานเว็บไซต
ของหนวยงานเพ่ือใหประชาชนทราบ  
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6.2 ในการประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) คือ ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ซ่ึงไดคะแนนเทากับ
รอยละ 73.34 ซ่ึงประเมินจากการเปดเผยขอมูลผานเว็บไซตหลักของหนวยงาน มีรายละเอียดดังนี้ 

ตัวช้ีวัด หัวขอในการประเมิน คาเฉล่ียคะแนนท่ีได 
ตัวชี้วัดท่ี 9 
การเปดเผยขอมูล 

1.โครงสราง 100.00 
2.ขอมูลผูบริหาร 00.00 
3.อํานาจหนาท่ี 100.00 
4.แผนยุทธศาสตร 100.00 
5.ขอมูลการติดตอ 00.00 
6.กฏหมายท่ีเก่ียวของ 100.00 
7.ขาวประชาสัมพันธ 100.00 
8.Q α A 100.00 
9.Social Network 100.00 
10.แผนการดําเนินงานประจําป 100.00 
11.รายงานการกํากับติดตามการ
ดําเนินงานประจําป รอบ 6 เดือน 

100.00 

12.รายงานผลการดําเนินงานประจําป 100.00 
13.คูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00 
14.คูมือมาตรฐานการใหบริการ 100.00 
15.ขอมูลเชิงสถิติบริการ 00.00 
16.รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจ 00.00 
17.E-service 00.00 
18.แผนการใชจายงบประมาณประจําป 100.00 
19.รายงานการกํากับติดตามการใช
จายเงินรอบ 6 เดือน 

100.00 

20.รายงานผลการใชจายงบประมาณ
ประจาํป 

100.00 

21.แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือแผนการ
จัดหาพัสดุ 

100.00 

22.ประกาศตางๆเก่ียวกับจัดซ้ือจัดจาง
หรือจัดหาพัสดุ 

100.00 

23.สรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการ
จัดหาพัสดุรายเดือน 

00.00 

24.รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือ          
การจัดหาพัสดุประจําป 
 

00.00 
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ตัวช้ีวัด หัวขอในการประเมิน คาเฉล่ียคะแนนท่ีได 
ตัวชี้วัดท่ี 9 
การเปดเผยขอมูล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

25.นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 
26.การดําเนินการตามนโยบาย                   
การบริหารทรัพยากรบคุคล 

100.00 

27.หลักเกณฑการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

00.00 

28.รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจําป 

100.00 

29.แผนปฏิบัติจัดการเรื่องรองเรียน             
การทุจริต 

100.00 

30.ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริต 00.00 
31.ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริต
ประจาํป 

100.00 

32.ชองทางการรับฟงความคิดเห็น 100.00 
33.การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00 

 

ผลการประเมิน ชี้ใหเห็นวา สิ่งท่ีหนวยงานตองพัฒนาเพ่ือยกระดับการประเมินใหดีข้ึน คือ กํากับให
ผูรับผิดชอบจัดทํารายงานและนําเผยแพรใหประชาชนทราบผานเว็บไซตหลักของหนวยงาน หรือ ดําเนิน
กิจกรรมตางๆในเรื่องท่ีเก่ียวของดังนี้ ประชาสัมพันธขอมูลพ้ืนฐาน การดําเนินงานของหนวยงาน แผนเนินงาน
ประจําป เพ่ือใหประชาชนทราบการดําเนินงาน รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานประจําป รอบ 6 
เดือน รายงานผลการดําเนินงานประจําป คูมือมาตรฐานการใหบริการ รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการ
ใหบริการ การเพ่ิมชองทาง E-service เพ่ือลดระยะเวลาในการเดินทางมาติดตองาน แผนการใชจาย
งบประมาณประจําป รายงานการกํากับติดตามการใชจายงบประมาณ ประจําปรอบ 6 เดือน รายงานผล การ
ใชจายงบประมาณประจําป รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป  และเปดโอกาสใหเกิด
การมีสวนรวม 
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7.ขอเสนอแนะในการจัดทํามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการ 

ดําเนินงานของหนวยงานใหดียิ่งข้ึน ในปงบประมาณ พ.ศ.2565 

มาตรการ ข้ันตอนหรือวิธีการในการ
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา/การกํากับ
ติดตาม 

1.สรางแนวทางปฏิบัติ/จัด
ประชุมเพ่ือสรางความเขาใจ  
ในการสื่อสารใหผูปฏิบัติงาน
ทราบถึงความสําคัญในการ
เปดเผยขอมูลตอสาธารณะ 

จัดประชุม/กิจกรรม         
เก่ียวกับแนวทางการ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดําเนินงาน
และแจงถึงความสําคัญ   
ของการเปดเผยขอมูล             
ตอสาธารณะ 
 
 
 

สํานักปลัด -ระหวางเดือนมกราคม-
เมษายน 2565 
 
-รายงานผลใหผูบริหาร
ทราบภายในเดือนเมษายน 
2565 

2.เพ่ิมชองทางการรับบริการ
ผานเว็บไซตของหนวยงานเพ่ือ
ลดการเดินทางของผูรับบริการ
และลดอัตราความเสี่ยงการ
แออัดของประชาชนในชวงเกิด
โรคระบาดโควิด 

เพ่ิมชองทาง E-service
ของหนวยงานใหแก
ผูรับบริการและผูมาติดตอ
สามารถขอรับบริการได
ผานชองทางเว็บไซตของ
หนวยงาน 

สํานักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

 

-ระหวาง เดือนมกราคม -
เมษายน 2565 
-รายงานการเพ่ิมชองทาง
ใหผูบริหารทราบภายใน
เดือน เมษายน 2565 
และรายงานผลจาํนวน
ผูรับบริการในชองทาง
ภายในเดือนกันยายน 
2565 
 
 
 

3.เผยแพรขอมูลตางๆผาน
เว็บไซตของหนวยงานตาม
ภารกิจ    ท่ีเก่ียวของ 

จัดทําประกาศ รายงาน 
ขาวประชาสัมพันธ คูมือ
ปฏิบัติงาน ข้ันตอนการ
ดําเนินงาน อ่ืนๆ เผยแพร
ในเว็บไซตของหนวยงาน 
ใหเปนปจจุบัน 
 
 
 
 
 

สํานักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

-ระหวางเดือนตุลาคม 
2564 - กันยายน 2565 
 
-สรุปรายงานผลการ
ดําเนินงาน เดือนกันยายน 
2565 
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มาตรการ ข้ันตอนหรือวิธีการในการ
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา/การกํากับ
ติดตาม 

4.สรางแนวทาง/กําหนด
นโยบายการรายงานผลการ
ดําเนินงานในการปฏิบัติงาน
และเผยแพรขอมูลให
ประชาชนทราบ 

จัดทํารายงานผลการ
ดําเนินงานท่ีเก่ียวของ 
เชน รายงานผลการ
ดําเนินงาน รายงานการ
ใหบริการประชาชน
รายงานผลการ
ดําเนินงานตามมาตรการ
สงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใส รายงานผล
การใชจายงบประมาณ  
 

สํานักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

-ระหวางเดือนตุลาคม 
2564-กันยายน 2565 
 
-รายงานผลการ
ดําเนินงานใหผูบริหาร
ทราบ 
 

 
 
 
 

ลงชื่อ................................................................... ผูจัดทํา/เสนอแนวทาง 
(นางสาวยุพิน  นอยศรี) 

นิติกรชํานาญการ 
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